Szkolenie brokeréw edukacyjnych Uniwersytetu
Pomorskiego

Modut 1 Podstawy roli brokera edukacyjnego

Zagadnienia i sposob pracy

Misja brokera i przeciwdziatanie rezygnacji ze studiéw; relacja student, uczelnia, rynek pracy. Wyktad z

T1 2 i
pytaniami.

T 2 Zadania i granice roli; wspétpraca z ABK, instytutami i innymi jednostkami wsparcia. Omowienie modeli
organizacyjnych.

3 5 Potrzeby edukacyjne, luki kompetencyjne, koncepcje brokerskie i narzedzia wdrozeniowe. Prezentacja
przyktadow.

Wi 3 Mapa interesariuszy i Sciezka obstugi studenta. Zespoty projektujg przekazanie sprawy miedzy brokerem,
ABK i innymi jednostkami.

W1 4 Rozpoznanie potrzeb i luk kompetencyjnych na przypadkach z pieciu kierunkéw. Kazdy uczestnik
wypetnia i uzasadnia karte potrzeb.

W2 A Projektowanie procesu pracy brokera: zgtoszenie, rozmowa, decyzja, skierowanie, dalszy kontakt. Dobér
i testowanie narzedzi.

W2 3 Symulacja uruchomienia ustugi brokerskiej; prezentacja modelu dziatania, informacja zwrotna i

indywidualna korekta.

Efekty uczenia sie

® Uczestnik wyjasnia misje brokera i odroznia jego zadania od zadar innych jednostek uczelni.

* Uczestnik identyfikuje potrzeby edukacyjne i luki kompetencyjne na podstawie danych z przypadku studenta.

¢ Uczestnik projektuje wykonalny proces dziatania brokera, dobiera narzedzia i wskazuje sposdb wspétpracy z
ABK.

Narzedzia opracowane podczas zajeé

Karta roli brokera, mapa interesariuszy, karta potrzeb i schemat obstugi studenta.

Weryfikacja

Ocena indywidualnej karty potrzeb i modelu dziatania wedtug kryteriéw: trafno$¢ diagnozy, granice roli,
adekwatno$¢ narzedzi i wykonalnos¢ dziatari. Informacja zwrotna i poprawa podczas W2.

Podstawa zakresu: OPZ V.4 i V.5 oraz zatacznik nr 6 do oferty, modut 1. Rozpisanie godzin, metody i kryteria
powyzej stanowig propozycje do uzgodnienia.
KIERO

WNIK
PROTEKT U




Modut 2 Doradztwo edukacyjno-zawodowe

Zagadnienia i sposob pracy

T1 2 Koncepcje doradztwa, mechanizmy podejmowania decyzji i struktura rozmowy edukacyjno-zawodowej.

1 5 Narzedzia diagnozy kompetencji, predyspozycji i potencjatu zawodowego; zasady doboru oraz granice
interpretacji wynikéw.

T3 2 Pytania otwarte, aktywne stuchanie, parafraza i informacja zwrotna. Prezentacja technik na przyktadach.

W1 3 Praktyczne uzycie wywiadu, bilansu kompetencji i samooceny. Kazdy uczestnik tworzy diagnoze na
podstawie przypadku.

Wi i Rozmowy w dwdch trojkach: broker, student, obserwator. Rotacja rdl, ¢wiczenie pytan, stuchania i
feedbacku.

W2 a Symulacje réznych sytuacji: niepewnos¢ wyboru kierunku, spadek motywacji, brak rozpoznanych
zasobdw, zamiar rezygnacji ze studiow.

W2 3 Indywidualna rozmowa oceniana, dopracowanie planu dalszych krokéw studenta i informacji zwrotnej;

omowienie obserwacji.

Efekty uczenia sie

e Uczestnik dobiera narzedzie do celu diagnozy i interpretuje wyniki bez przekraczania jego ograniczen.

e Uczestnik prowadzi rozmowe z uzyciem aktywnego stuchania, pytan pogtebiajgcych i informacji zwrotne;j.

e Uczestnik wspdlnie ze studentem formutuje mozliwe kolejne kroki oraz rozpoznaje potrzebe skierowania do
innego specjalisty.

Narzedzia opracowane podczas zajec

Scenariusz rozmowy brokerskiej, bilans kompetencji i karta planu dziatania studenta.

Weryfikacja

Indywidualna obserwacja rozmowy kazdego uczestnika. Kryteria: kontakt i stuchanie, diagnoza, dobér techniki,
feedback i konkretne kolejne kroki. Praca w tréjkach obejmuje kazdg role; wynik jest zapisywany osobno dla kazdej
osoby.

Podstawa zakresu: OPZ V.4 i V.5 oraz zatacznik nr 6 do oferty, modut 2. Rozpisanie godzin, metody i kryteria
powyzej stanowia propozycje do uzgodnienia.
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Modut 3 System edukacji i rynku pracy

Blok | Godz. Zagadnienia i sposob pracy

T1

T2

T3

w1
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w2

W2

2

Miejsce szkolnictwa wyzszego w systemie edukacji i ramach prawnych; powigzania z europejskim
systemem edukacyjnym i kwalifikacjami.

Mechanizmy rynku pracy, cyfryzacja, globalizacja i kompetencje przysztoéci. Oméwienie aktualnych
raportow.

Zrédta danych o rynku pracy i losach absolwentéw; pordwnywalnoé¢ wskaznikow, ograniczenia danych i
zasady formutowania wnioskéw.

Wyszukiwanie i ocena danych z wybranych zrédet, np. ELA, GUS, Barometru Zawodow. Uczestnicy
opisuja date, zakres i ograniczenia informacji.

Analiza potrzeb rynku pracy dla kierunkéw objetych projektem; poréwnanie zrédet i oddzielenie danych
od wiasnych interpretacji.

Macierz kompetencje studenta, efekty programu studidw i oczekiwania pracodawcéw. ldentyfikacja luk i
mozliwosci ich uzupetnienia.

Przygotowanie rekomendacji dla studenta i uczelni, indywidualna obrona wnioskdw oraz korekta analizy
po informacji zwrotnej.

Efekty uczenia sie

e Uczestnik wyjasnia powiazania szkolnictwa wyzszego z europejskim systemem edukacji i rynkiem pracy.

e Uczestnik wyszukuje, ocenia i interpretuje dane, podajac Zzrédto, aktualnosé i ograniczenia.

e Uczestnik taczy potrzeby pracodawcow i kompetencje przysztosci z programami studiéw oraz indywidualng
sytuacja studenta.

Narzedzia opracowane podczas zajec

Mapa zrodet danych, krotka analiza kierunku i macierz luk kompetencyjnych z rekomendacjami.

Weryfikacja

Ocena indywidualnej analizy i jej ustnego uzasadnienia: adekwatnos¢ zrddet, poprawnosé interpretacji,
rozpoznanie ograniczen i zgodnosc rekomendacji z danymi. Dane i materialy prawne wymagajg aktualizacji przed

zajeciami.

Podstawa zakresu: OPZ V.4 i V.5 oraz zatacznik nr 6 do oferty, modut 3. Rozpisanie godzin, metody i kryteria
powyzej stanowig propozycje do uzgodnienia.
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Modut 4 Budowanie sieci wspotpracy i partnerstw

Zagadnienia i sposob pracy

T1

T2

T3

w1

wi

W2
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2

Modele, zasady i mechanizmy dtugofalowej wspotpracy uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

Programy stazowe, inicjatywy edukacyjne i wydarzenia branzowe jako formy wspoétpracy; korzysci, role i
odpowiedzialnosci partnerow.

Podstawy komunikacji z partnerem, negocjacji, prowadzenia spotkan i networkingu; utrzymywanie
relacji i ocena wspotpracy.

Mapa potencjalnych partneréw: szkoty, pracodawcy, instytucje rynku pracy. Priorytetyzacja i
przygotowanie propozycji wspotpracy.

Symulacje spotkan i negocjacji: nawigzanie kontaktu, rozpoznanie potrzeb, uzgodnienie wspdinej
inicjatywy i dalszych krokéw.

Projekt stazu, wydarzenia lub inicjatywy edukacyjnej oraz plan rozwoju sieci na 90 dni: partnerzy,
dziatania, terminy, odpowiedzialnos¢ i mierniki.

Indywidualna prezentacja planu i praktyczna obrona decyzji; koncowa weryfikacja portfolio z czterech
modutow i informacja zwrotna.

Efekty uczenia sie

e Uczestnik dobiera partneréw do celéw uczelni i potrzeb studentéw oraz formutuje wzajemne korzysci.

e Uczestnik prowadzi spotkanie i negocjuje podstawowe ustalenia wspotpracy.
e Uczestnik projektuje wykonalng inicjatywe i plan rozwoju sieci z terminami oraz sposobem monitorowania
relacji.

Narzedzia opracowane podczas zajec

Mapa partneréw, propozycja wspotpracy, projekt inicjatywy i indywidualny plan na 90 dni.

Weryfikacja

Obserwacja rozmowy z partnerem oraz ocena i obrona planu: adekwatnos¢ partneréw, wzajemne korzysci, jakos¢
ustalen, wykonalnos¢ dziatar i mierniki. Finat obejmuje réwniez potwierdzenie efektéw z modutow 1-3.

Podstawa zakresu: OPZ V.4 i V.5 oraz zatacznik nr 6 do oferty, modut 4. Rozpisanie godzin, metody i kryteria
powyzej stanowig propozycje do uzgodnienia.
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